
Informationen und Regeln für Freiwillige 

Vielen Dank das du uns unterstützt!

 
Wir verteilen bei Essen für Alle jedes Wochenende Lebensmittel an über 1000 
Personen. Damit das funktioniert sind wir auf Freiwillige wie dich angewiesen. Da wir 
viele freiwillig Helfende sind ist es nötig, dass wir uns an gemeinsame Regeln halten, 
damit der Ablauf gut funktioniert.

Verhaltensregeln

 Verhalte dich stets respektvoll gegenüber deinen Mitmenschen. Das gilt sowohl 
unter den Freiwilligen wie auch gegenüber den Menschen, die anstehen um 
Lebensmittel zu beziehen.

 Bei Konflikten immer das Koordinationsteam informieren. 
 Gewaltausübung in jeglicher Form kann zum Verweis und Ausschluss führen.
 Wenn du eine unangenehme Situation bei uns erlebst, melde dich bei der 

Koordination.
 Der Konsum Rauschmitteln sowie die Teilnahme an der Freiwilligenarbeit im 

berauschten Zustand ist nicht gestattet.
 Es ist nicht erlaubt sich an den Lebensmitteln selbst zu bedienen. Deine 

Teilnahme ist Freiwillig und Du hast kein Anspruch auf Gegenleistung. Du kannst 
natürlich über das normale System, wie alle, Lebensmittel beziehen.

Wir behalten uns vor Personen die Teilnahme als Freiwillige jederzeit und auf 
unbestimmte Dauer zu verweigern, z.B. wenn sie den Ablauf stören, die Sicherheit
gefährden oder Regelungen und Anweisungen nicht befolgen.

Anmeldung & Ablauf

 Melde Dich immer online unter essenfueralle.org für deinen Einsatz bei uns an.
 Erscheine pünktlich zum Start deiner Schicht
 Melde Dich unbedingt vor dem Beginn deiner Schicht mit deinem QR Code bei der

Freiwilligenkoordination am Eingang für den Check-In
 Sag dort Bescheid, wenn du das erste Mal bei uns bist, wir erklären dir wie alles 

funktioniert
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 Einkaufswagen, Rucksäcke und Taschen müssen in der Garderobe abgegeben 
werden. Grössere Wertsachen lässt du am Besten zuhause, wir empfehlen, alle 
anderen Wertsachen am Körper zu tragen. Wir lehnen jegliche Haftung für in der 
Garderobe abgegebene Gegenstände ab.

 Bleibe bis zum Ende deiner Schicht bei uns. Solltest du ausnahmsweise früher 
gehen müssen informiere die Freiwilligenkoordination vor dem Beginn deiner 
Schicht.

 Melde Dich unbedingt nach dem Ende deiner Schicht mit deinem QR Code bei der 
Freiwilligenkoordination am Eingang für den Check-Out

 Wenn du nicht kommen kannst, melde dich so früh wie möglich wieder ab. Du 
findest dazu einen Link unter «Abmelden» in der Email, die Du von uns nach Deiner
Anmeldung bekomme hast.

Allgemeine Informationen

 Wenn Du vor Ort Fragen hast kannst du jederzeit ein Mitglied des 
Koordinationsteams ansprechen. Du erkennst sie an den orangenen 
Warnwesten. Wenn Du allgemeine Fragen oder Fragen zur Anmeldung hast 
findest Du am Eingang zu unserer Halle ausserdem jemanden von der 
Freiwilligenkoordination, ebenfalls in einer orangenen Warnweste.

 Achte darauf, das Du passende Kleidung und Schuhe trägst: Bei den Aufgaben im
Aussenbereich bist Du dem Wetter für längere Zeit ausgesetzt, egal ob bei Regen 
oder Sonnenschein. Im Innenbereich und bei der Essensausgabe kann auch mal 
etwas daneben gehen. Wir haben Hygienehandschuhe parat, aber für Deine 
Kleidung bist Du selbst verantwortlich.

 Kinder unter 12 Jahren können nicht am Freiwilligendienst teilnehmen. 
Minderjährige Freiwillige unter 16 Jahren müssen immer von einer 
Betreuungsperson begleitet werden.  Minderjährige Freiwillige über 16 Jahre 
können mit schriftlicher Einwilligung einer Betreuungsperson selbstständig 
teilnehme.

 Es gibt kein Betreuungsangebot für Kinder. Solltest Du Kinder haben, die 
Betreuung benötigen, dann musst Du Betreuung selbst und ausserhalb des 
Geländes organisieren.

 Du hast, wie alle, die Möglichkeit selbst Lebensmittel zu beziehen. Du kannst nur 
Lebensmittel beziehen, die dir von der Essensausgabe auf dem normalen Weg mit 
Anmeldung und Bezugskarte gegeben werden.
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